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Schweizer Privat- und KMU-Kunden
wahlen Salt zur Nummer 1 im Bilanz-Ranking

Am 25. August 2022 veréffentlichte das Schweizer Wirtschaftsmagazin BILANZ die 23.
Ausgabe seines Telekom-Rating. Salt wurde dabei zum besten Universalanbieter gewahlt far

- Privatkunden in den Bereichen Mobilfunk, Internet und TV
- Kleine und mittlere Unternehmen (KMU)

Mit der diesjdhrigen Auszeichnung konnte Salt in drei (2022, 2021 & 2019) der vier letzten
Ausgaben den ersten Platz fur Privatkunden belegen.

Auch dieses Jahr bewerteten erneut rund 11'200 Privat- und 1’000 Firmenkunden ihre Erfahrungen
mit ihren Telekommunikationsanbietern im BILANZ Telekom-Rating. Nachdem Salt bereits im
letzten Jahr unter den drei grossen Mobilfunk- und Festnetzanbietern bei den Privatkunden auf
Platz eins lag, konnte das Unternehmen auch in diesem Jahr seine Nummer Eins Position halten
und sich in der Kategorie der KMUs weiter verbessern, und damit auch dort den ersten Platz unter
den Universalanbietern erzielen.

Die erfreulichen Umfrageergebnisse sind ein weiterer Beweis fir die hohe Qualitat der Produkte
und Dienstleistungen des Unternehmens, die auf kontinuierliche Investitionen zurlickzuflhren ist.
Sie sind eine Anerkennung flr die Bemuihungen der letzten Monate und Jahre insbesondere im
Geschaftskunden-Bereich.

Mit der EinfUhrung von Pro Office, einer marktfihrenden 10 Gbit/s-Internet- und
Festnetztelefonieldsung fur kleine Unternehmen hinsichtlich Preis-Leistungs-Verhéltnisses, wird
Salt die Bedlrfnisse dieses Kundensegments weiter unterstlitzen. Schweizer Kleinunternehmen
kénnen nun von einer ausgezeichneten Service- und Produktgualitédt sowohl fir ihre Mobilfunkflotte
als auch flr ihren Internetzugang und ihre Telefondienste profitieren.

Pascal Grieder, CEQ von Salt, kommentiert die Ergebnisse: "Wir freuen uns tiber das hervorragende
Kundenfeedback im 2022 BILANZ-Telekom-Rating. Wir sind stolz darauf, den Titel des besten
Universalanbieters flr Privatkunden zu halten und umso mehr darauf, flir unsere Arbeit im
Geschéftskundensegment belohnt zu werden. Sie widerspiegeln einmal mehr unsere
kontinuierlichen Bemihungen, unser Angebot zu verbessern und unseren Privat- und
Firmenkunden das beste Preis-Leistungs-Verhéltnis im Premiumsegment zu bieten.»
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Uber Salt: Salt steht fiir Innovation und den besten Preis fiir Premiumprodukte im Schweizer Telekommunikationsmarkt. Ein ausgezeichnetes Mobilfunknetz, die
schweizweit beste Festnetz Internet-Performance (nPerf, 2021), attraktive Preise und ein kundenorientierter Service sorgen fiir ein begeisterndes Kundenerlebnis.
Salt hat seinen Sitz in Renens (VD), verflgt tiber zwei weitere Standorte in Biel und Ziirich und bedient seine Privat- und Geschéaftskunden online und schweizweit
in Uber 100 Salt Stores. Das Unternehmen beschaftigt insgesamt rund 1000 Mitarbeitende

Salt in Zahlen: 1'419'000 Postpaid-Kunden (per 30. Juni 2022), 103 Salt Stores und eine 4G-Netzabdeckung von 99.8% der Schweizer Bevélkerung.
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